ULOGA MEDICINSKE SESTRE/TEHNICARA U LIJECENJU OVISNOSTI

Medicinska sestra/tehnicar ¢ini neizostavan dio tima koji skrbi za ovisnike, $to od nje zahtijeva i
iskustvo, odgovornost i spremnost da na vrijeme reagira. Ulogamedicinske sestre u prevenciji ovisnosti
velika je (patronazna sestra, sestra skolske medicine, sestra/tehnifar u obiteljskoj medicini), jer one
specifiénim intervencijama — savjetovanjem i edukacijom pridonose boljoj informiranosti zajednice,
osobito mladezi i Skolske djece. Drugim rije¢ima, zadaca je medicinske sestre da svakodnevno u svom

radu (bez obzira na kojoj razini zdravstvene zastite radi) senzibilizira zajednicu za problem ovisnosti.

Naravno, radi u terapijskom timu Sluzbi za zastitu mentalnog zdravlja, prevenciju i
izvanbolnicko lijeCenje ovisnosti, gdje je njezina uloga dosta prepoznatljiva. Velika je uloga
medicinske sestre/tehnicara pri prvom dolasku pacijenta. Ona/on je prva osoba koju pacijent susrece
kad otvori vrata ambulante, prva osoba s kojom progovara a Cesto je prvi dojam vrlo bitan. Sestra
mora biti prilagodljiva pacijentu i njegovim simptomima bolesti, nadasve profesionalna i elokventna.
Neophodna je empatija i strpljivost, te pokazan stvaran interes za bolesnikove probleme. Pacijentu je
potrebno pruziti priliku za verbalizaciju svih nakupljenih emocija i potaknuti ga i ohrabriti na otvoreni

razgovor o svom problemu vezanim uz ovisnost.

Populacija osobito visokog rizika su adolescenti. Da bi se Sto viSe smanjio broj mladih koji ¢e zapoceti
s iskuSavanjem droga, odgovornost za njih treba preuzeti obitelj, Skola i svi ostali resursi lokalne
zajednice, vrlo je vaZzno prihvatiti ih kao takve, poznavati njihovo stanje i zdravstvene probleme

vezane uz ovisnost. Ovo su neke od osnovnih zadaca sestrinstva.
Najcesce sestrinske dijagnoze u radu sa osobama ovisnim o psihoaktivnim tvarima su slijedece:

1. ANKSIOZNOST u svezi s dolaskom u zdravstvenu ustanovu ili centre u kojima trazi pomocili u

kriznim stanjima bude doveden od strane drugih osoba.

Anksioznost se ocituje nemirom i strahom od neprihvacanja, nerazumijevanja i odbijanja pomoci.
Cilj medicinske sestre u tom slucaju ¢e biti ukloniti ili minimalizirati takvo stanje.

Intervencije kojima ¢ée to postici su slijedece: srdacan prijem pacijenta, saslusati ga do kraja bez
prekidanja, omoguditi intimnu i diskretnu okolinu, pokazati zanimanje za njegov problem te

postovanje i uvazavanje.



2. BOL u svezi s apstinencijskom krizom, koju pacijent navodi kao razlog za ponovno uzimanje jos

jaceg opijata ili kombinacije s analgeticima.

Svaki osjeéaj neugode ili boli popracan je ujedno nervozom, strahom, nestrpljivoscu.

Cilj medicinske sestre je bol svesti na najmanju mogucu mjeru.

Intervencije kojima ¢ée to postici su slijedece: objasniti pacijentu da nema sredstva koje moze u
potpunosti ukloniti bol, dati analgetike po uputi lije¢nika, dati psihi¢ku potporu da se Sto bolje

podnese bol i ukoliko je potrebno transport do bolnice.

3. AGRESIVNOST u svezi s apstinencijskom krizom, koju ovisnik pokazuje pri prvom kontaktu te vrlo
¢esto moze zavrsiti konfliktom i odgadanjem slijedeceg pokusaja trazenja pomocdi te novim

uzimanjem droge kao jedinog moguéeg nacina rjeSavanja tegoba.

Da se to ne bi desilo, iznimno je vazno zadrzati pacijenta, iskoristiti njegovu sadasnju odluku da se
obrati stru¢noj osobi, zanemariti neugodnosti i pokusati razgovor usmijeriti ka rjeSavanju problema tj.
procesuirati, planirati svaki slijedeéi korak te o svemu $to ¢e se dogadati obavijestiti pacijenta.

Cilj medicinske sestre je: pacijent ¢e kontrolirati ponasSanje i prihvatiti upute i savjete.

Intervencije kojima ¢ée to postici su slijedece: poticati pacijenta da iznosi svoja nezadovoljstva,
motivirati ga da nesuglasice verbalizira a ne pokazuje fizicku agresivnost, dati lijekove za umirenje po

uputi lijecnika.

4. ZUDNJA ZA UNOSOM VECE KOLICINE LIJEKOVA, osim propisane koju u ambulantu dolazi popiti po
uputi lijec¢nika ili odredenu koli¢inu za odredeni period dobije na ruke. Ako se svemu pridruZi i obveza
redovitog posjeta lijecniku, to predstavlja daljnji razlog za nervozu te potrebu prikrivanja nezavidne,
sramotne situacije kako ju vide ostali ljudi. Zudnja za uzimanjem droge se u takvim stresnim
situacijama jos viSe pojacava pa pacijenti navode razne razloge kako bi dobili Sto vecu kolicinu
sredstava za odvikavanje te traze dodatne lijekove za smirenje u ve¢im koli¢cinama od propisane.
Popustanje pred takvim pritiskom pacijenta ¢esto dovodi pacijenta da povecanu, dodatnu koli¢inu
lijekova potrosi prerano te ponovno dode pred problem potraznje nove kolicine. Taj zacarani krug
mozZe se rijesiti ili zavrsiti na dva nacina i to, vraéanjem na pocetne koli¢ine umjesto smanjenja ili Sto

je jos gore, ponovnim konzumiranjem droge zbog koje je na lije¢enju ili neke druge dodatne.



Cilj medicinske sestre je: pacijent ¢e uzimati samo ordiniranu terapiju.
Intervencije kojima ¢ée to postici su slijedece: medicinska sestra nec¢e popustiti pred pritiskom za
dodatnu terapiju, davanje terapije u ambulanti, to¢an broj tableta i inzistirati da ih pacijent popije

pred medicinskom sestrom a trazenje dodatne terapije rijesiti kroz razgovor.

Sestrinstvo u klinickom kontekstu ne moze biti svedeno na , estetsku” i, egzekutivhu” komponentu
zdravstvenog tima. Usprkos Cinjenici Sto mnogi lijenici smatraju sestre i tehni¢are pukim
pomocnicima, oni imaju fundamentalisticku ulogu u posredovanju izmedu lijeénika i bolesnika. To

znaci i da medicinske sestre i tehnicari nisu ni pod koju cijenu slobodne od opasnosti.

Ono sto ljudi ¢esto podcjenjuju je sloZzenost ovisnosti o drogama. Kroz znanstveni napredak mi sada
znamo mnogo vise o tome kako to¢no lijekovi djeluju na mozak, a znamo i da se ovisnost o drogama

moze uspjesno lijeciti kako bi ljudi prestali zloupotrebljavati droge te nastavili Zivjeti normalan zZivot.
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